UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG LAM SON Péc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:124 /BC-UBND Lam Son, ngay 05 thang 1! nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2024

Kinh gtri: UBND Thi xa Bim Son

Thuc hién Ké hoach sé 696/KH-UBND ngay 03/4/2024 ctia UBND thi x4
Bim Son vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024. UBND
phuong Lam Son bao céo két qua thuc hién cong tic cai cach hanh chinh nam
2024, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAIl CACH HANH CHINH

1. Viéc xay dung va té chirc thuc hién cac vin ban chi dao diéu hanh vé
cai cach hanh chinh.

- T6 chirc quén triét, chi dao, trién khai, tuyén truyén can bo, céng chic va
nguoi lao dong trong co quan thuc hién nghiém tdc, c¢6 hiéu qua Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 165/7/2021 cua Chinh phu vé viéc ban hanh Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh sb
3740/QD-UBND ngay 24/9/2021 cua UBND tinh Thanh Hoéa ban hanh Ké
hoach thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh Hoéa, giai doan
2021-2025; Quyét dinh s6 2445/QD-UBND cua UBND Thij x4 Bim Son ngay
28/12/2023 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 va tuyén
truyén cac vin ban chi dao cua cac cip va phuong trén hé thong loa truyén thanh
ctia phuong dén toan thé nhan dan duogc biét va thyuc hién.

- Pang iy, HDND phuong da ban hanh Nghi quyét vé lanh dao nhiém vu
chinh tri, kinh té - xa hoi, QP-AN niim 2024.

UBND phuong cin cr cac van ban cia cap trén dé ban hanh cac Ké hoach
thuc hién cong tic CCHC cho nam 2024 nhu; quyét dinh s6 39/QD-UBND ngay
23/02/2024 vé viéc ban hanh Chuong trinh cong tac niam 2024 cia UBND
phuong; quyét dinh s 10/QD-UBND, ngay 15/01/2024 ban hanh Ké hoach hanh
dong thuc hién Quyét dinh sé 5050/QD-UBND ngay 28/12/2023 cua UBND tinh
vé ban hanh Ké hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét cua Chinh phu, Nghi
quyét ciia Tinh ty, HDND tinh vé nhiém vu phét trién Kinh té - X& hoi, Quéc
phong - An ninh nam 2024 va Nghi quyét cia Thi ay, HDND thi x4 Bim Son vé
nhiém vy phét trién Kinh té - X& hoi thi x4 Bim Son nim 2024. Thyc hién Nghi
quyét cua Bang ty, HDND phuong Lam Son vé nhiém vy phat trién Kinh té- X3
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hoi; Quéc phong- An ninh phong nim 2024; Nghi quyét cia Pang uy, HDND
phuong vé nhiém vu phét trién Kinh té - Xa hoi; Quéc phong - An ninh phong
nam 2024; UBND phudng d3 ban hanh Ké hoach sb 10/KH-UBND ngay
07/02/2023 vé viéc trién khai thyc hién Dé an “Tang cuong nang luc doi ngii can
bo, cdng chuc thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh giai doan 2022 - 2030”;
Quyét dinh s6 05/QP-UBND ngay 05/01/2024 ciia Chua tich UBND Phuong Lam
Son vé viéc ban hanh Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban
Phuong Lam Son niam 2024; Ké hoach sé 02/KH-UBND, ngay 05/01/2024 vé
viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024; ké hoach s6 04/KH-UBND ngay
05/01/2024 vé Duy tri, cai tién Hé thong Quan ly chat luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND phuong Lam Son nam 2024.

- Quan triét, chi dao can bg, cong chirc va nguoi lao dong trong co quan
thuc hién nghiém tdc, c6 hiéu qua Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018
cia Chinh vé thuc hién co ché mot cira, mot cra lién théng trong giai quyét
TTHC va Quyét dinh 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tudng Chinh
phu vé viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich; dong thoi ban hanh Quyét dinh s6 12/QD-UBND, ngay 15/01/2024 vé
viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2024.

2. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Ngay 05/01/2024 UBND phudng d3 ban hanh ké hoach s6 02/KH-UBND
V& Viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024;

- UBND phuong thudng xuyén ting cudng cong tac tuyén truyén vé thuc hién
cai cach thi tuc hanh chinh, vé thyuc hién tiép nhan hd so va tra két qua tai bo phan
mot cira, quy trinh tha tuc to khai, mau don, biéu mau hanh chinh dén voi Nhan
dan truc tiép va thdng qua hé thong théng tin cong cong, dong thoi niém yét tai try
s& UBND phuong; c¢ong khai tai trang thong tin dién tir phuong; tuyén truyén Nghi
dinh sé 45/2022/ND-CP ngay 08/4/2022 vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir, dic biét taing cuong dich vu ching thuc ban sao dién tar dé phuc vu
cho viéc nop hd so TTHC truc tuyén. Tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén,
thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong tinh va dich vu cong québc gia. Tuyén
truyén vé hé théng tiép nhan phan anh kién nghi cia tinh tai dia chi
http://phanhoi.thanhhoa.gov.vn dé c& nhan, t6 chuc biét thuc hién quyén cia minh
mot cach céng khai, thuc hién gidm sat cac hanh vi hanh chinh ctia cac co quan nha
nudc cling nhu quy trinh hanh chinh con nhiéu bat cap.

3. Vé viéc tu Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

- Hang tuan, hang thang, can bo lanh dao UBND phudng va cong chirc dugc
giao nhiém vu CCHC t6 chirc ty kiém tra, don ddc cac cong chire thuc hién tot cac
nhi¢m vu chuyén mon.
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- Uy ban nhan dan phuong thuong xuyén quéan triét cho can bo cdng chic,
nguoi lao dong thuc hién tét Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 cua Chu
tich UBND tinh vé viéc tang cudng ky luat, Ky cuong trong cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Thanh Hoéa; Cong van s6 17789/UBND-THKH
ngay 28/11/2022 cua Chu tich UBND tinh vé nang cao trach nhiém cua ngudi
dung dau co quan hanh chinh trong thi hanh nhiém vy, céng vu.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1.Cai cach thé ché

Uy ban nhan dan phuong tap trung chi dao cac nganh, co quan, don vi va
cac khu phd, thon trén dia ban toan phuong ddy manh cong tac tuyén truyén cac
van ban vé cai cach thu tuc hanh chinh, vin ban quy pham phép luat dén moi
can bg, cdng chuic, nguoi lao dong va nhan dan thuc hién.

Xay dung Ké hoach theo ddi thi hanh phép luat trén dia ban phuong, dam
bao tinh dong bo, théng nhat, kha thi, cdng khai, minh bach, danh gia dtng thuc
trang thi hanh phap luat phét hién nhitng ton tai, vudng méc, bat cap kip thoi dé
xuat, kién nghi cac giai phap nham nang cao hiéu qua thi hanh phép luat dia ban
phuong Lam Son.

Tinh tir ngay 01/01/2024 dén nay, UBND phuong khong ban hanh Vin
ban QPPL. Viéc ban hanh vin ban ap dung QPPL co ban dam bao vé thé thuc,
ki thuat trinh bay, cin ct phép ly, tham quyén ban hanh va noi dung vin ban
phU hop véi quy dinh cua phép luat; Téng sb van ban hanh chinh thong thuong
d3 ban hanh 828 van ban (s liéu tinh tir ngay 01/01/2024-30/10/2024). Trong qué
trinh xay dung vin ban da t6 chuc lay y kién ctia cac nganh, cdng chiic chuyén
mon co lién quan trude khi ban hanh, cadc bd phan tham muu soan thao tly vao
tung noi dung cua van ban da bam sat vao chi dao cua cac, cac quy dinh cta phap
luat clng véi khao sat, danh gia tinh hinh thuc tién va y kién cac co quan c6 lién
quan dén ndi dung vin ban, nham dam bao viéc ban hanh phu hop véi diéu kién
thuc té va c6 tinh kha thi cao.

- Cong tac kiém tra, ra soat vin ban duoc tién hanh thuong xuyén va thuc hién
theo sy chi dao, lich kiém tra caa UBND thi x4. Hang nim, Chu tich UBND
phuong chi dao céng chitc Tu phép - ho tich phdi hop véi cong chac chuyén mon
tién hanh kiém tra, ra soat cac vin ban di duoc ban hanh, qua d6 phét hién cac vin
ban khong con pht hop, can sira d6i, bd sung va nhitng van ban can thay thé, bai bo
nhdm dam bao tinh théng nhét, ddng bo cua hé théng van ban. UBND phuong da
tu Kiém tra, ra soat, danh gia, hé thong hoa vin ban ban hanh 9 thang dau nam
2024. Két qua, cac van ban déu dam bao theo yéu cau.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong.
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- Kiém soat va cong khai thu tuc hanh chinh, cong khai két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh:

V& viéc thyc hién cong khai TTHC, cong khai tién do, két qua giai quyét
hd so TTHC trén Trang thong tin dién tr phudng: ban hanh thong bao s 08/TB-
UBND, ngay 06 thang 01 nim 2023 Thong bao vé viéc thyc hién ding ky tai
khoan ca nhan trén cong Dich vu céng qudc gia trong giai quyét TTHC tai
UBND phuong Lam Son ; Niém yét cong khai danh myc TTHC va két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh theo timg thang, quy, trén Trang thong tin dién tir:
http://lamson.bimson.thanhhoa.gov.vn.

-Tiép nhan, xir 1y nhiing phan anh, kién nghi cua to chiic, ca nhan ddi voi

nhitng quy dinh vé co ché, chinh sach, tha tuc hanh chinh: niém yét ndi quy tiép
cong dan va Thong bao lich tiép cong dan ctia Chu tich UBND phudng theo
thong bao s6 18/TB-UBND ngay 27/12/2023 vé Lich tiép cong dan ciia Chu tich
UBND phuong Lam Son, thi x3 Bim Son nim 2024; ban hanh Thong béo sb
11/TB-UBND ngay 13/11/2023 vé viéc cong khai duong day nong trong cong
tac tiép cong dan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai UBND phuong Lam Son ;
thong bao s6 10/TB-UBND, ngay 13 thang 11 nim 2023 vé viéc tiép nhan thong
tin phan anh, kién nghi vé vi pham trat tu xay dung, déat dai, VSMT trén dia ban
phuong. Niém yét cong khai danh sach can bo, cong chire thuc hién tai bd phan
Mot cira tiép nhan hd so - tra két qua va cac phan anh, kién nghj ctia ¢4 nhan, t6
chtic theo Quyét dinh s6 94/QD-UBND ngay 15/11/2023 ciia UBND phuong vé
vige kién toan B phan Tiép nhan ho so va Tra két qua giai quyét Thu tuc hanh
chinh phuong. Pong thoi, tiép nhan phan anh kién nghi qua chi:
https://phanhoi.thanhhoa.gov.vn; http://pakn.dichvucong.gov.vn. 10 thang nam
2024, UBND phudng Lam Son khong c6 Phan anh kién nghi trén hé thong.

- Céc linh vuc, cdng viéc thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thdng tai
UBND phuong: S6 TTHC thuc hién lién théng: 78 thu tuc thudc 12 linh vuyc.

+ Tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich: Trong nam 2024 UBND phuong khong tiép nhan ho so nao qua dich vy buu
chinh cong ich.

+Thuyc hién cat giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh so vai quy
dinh: d4 to chtc ra soat, cat giam thoi gian giai quyét TTHC thudc tham quyén
giai quyét cia UBND phuodng Lam Son, cét giam thoi gian giai quyét TTHC cua
89 TTHC(c6 céng van bdo cdo sé 179/UBND-VP ngay 15/8/2024 kém theo)

+B6 tri co s¢ vat chat, trang thiét bj cua Bo phan tiép nhan va tra két qua
tai UBND phudng co ban dap tng duoc yéu cau trong viéc giai quyét TTHC:
Dién tich phong Tiép nhan va tra két qua: 60m2 May moc, trang thiét bj phuc vu
cho hoat dong ctia bo phan Tiép nhan va tra két qua: 03 bo may tinh, may in,
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may scan; 01 camera theo ddi; quay tiép nhan va giai quyét hd so; ghé ngdi cua
can bo; ghé cho to chirc va ca nhan ké khai ho so va ghé ngéi chd; Tu dung tai
liéu 03 cai, gia dung tai liéu 02 cai; quat trin 04 cai, diéu hoa 01 cai; binh dung
nuéc loc, cbe udng nude dam bao phuc vu cho cdng tac tiép nhan, tra két qua va
luu trit ho so.

+ Két qua s6 hoa hd so: Thuc hién Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/06/2022: tir ngay 01/01/2024 dén ngay 29/10/2024 da tiép nhan 895 hd so, ty
1& s6 hoa dat 100%.

Két qua thyc hién thanh toan tryc tuyén: Niém yét mirc thu phi va 1¢ phi
theo ctia B Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp, quan 1y va st dung
phi chimg thuc theo Nghi Quyét sé 28/2024/NQ-HPND ngay 10/7/2024 cua
HDND tinh Thanh Héa quy dinh muc thu, mién, giam, thu, nop, quan ly va st
dung céc khoan phi, 1¢ phi thudc tham quyén ctia Hoi dong nhan dan Tinh. Tha
tuc hanh chinh dugc dang nhap vao H¢ théng thong tin mot ctra dién tu déu
dugc sir dung bién lai dién tir. Tong sd bién lai di str dung tir ngay 01/01/2024
dén ngay 29/10/2024: 812 bién lai tir bién lai s6 0005463 dén s6 0006275.

+Két qua tiép nhan, giai quyét TTHC tir ngay 01/01/2024-30/10/2024:
897 ho so(truc tuyén: 833; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 64); sd tir ky
trude chuyén qua: 0

+ S6 luong hd so da giai quyét: 895; trong do, giai quyét trude han: 739
hd so, dang han: 155 hd so, qua han: 01 hd so (Do 16i hé théng phan mém), hd
so dang xtr 1y trong han: 02 hd so

+Ty 1& hai 1ong ctia ngudi dan, toé chic, doanh nghiép ddi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc: dat ty 1€ 100% tir hai long.

2.3. V& cai cach to chirc bd may

- Viéc tuan thu cac quy dinh ctia Chinh phu, cac B9, nganh Trung wong va
cua tinh, Thi xa trong sép Xép, kién toan td chirc bd may cua co quan va don vi
tryc thudc: BO may hanh chinh Nha nuéc trong UBND phuong gdm c6 HPND
va UBND phuong; Hai b0 may nay luon tudn thu cic hoat dong theo diung
nguyén tac, chirc nang, nhiém vu, khong chong chéo, trang lap.

UBND phuong d3 ban hanh Quyét dinh s6 160/QD-UBND ngay
15/7/2021 vé viéc ban hanh quy ché lam viéc cia UBND phuong, nhiém ky
2021 - 2026. Trong d6 néu rd nhiém vy, quyén han, pham vi trdch nhi€ém cua
Chu tich, Phé chu tich UBND, Uy vién UBND va cac cong chuc; Quan hé, su
phéi hop nhiém vu cia UBND phudng véi cac co quan cap trén; Dang uy
phuong; HDND phudng; MTTQ; cac to chitc doan thé va cac khu phd trén dia
ban phuong.
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UBND Phuong di trién khai thuc hién Nghi dinh s6 33/2023/ND-CP ngay
10/6/2023 caa Chinh pht quy dinh vé can bg, cdng chirc cap xa va ngudi hoat
dong khéng chuyén trach ¢ cip xa, o thén, té6 dan phd: Nghi quyét sb
31/2024/NQ-HDND, ngay 10/7/2024 vé viéc quy dinh sé lugng, chic danh, ché
d6 chinh sach ddi voi nguoi hoat dong khdng chuyén trach ¢ cip xa & thdn, to
dan phd trén dia ban tinh Thanh Hda; Quyét dinh sé 16/2020/QD-UBND ngay
15/4/2020 cua UBND tinh Thanh Hoéa vé viéc b tri s6 lwong can b, cong chic
cap x4 dia ban tinh Thanh Hoa.

- Viéc thuc hién quy dinh vé chi tiéu bién ché ciia co quan, don vi duoc
giao (sé bién ché duoc giao trong nam, s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cdo,
s6 hop dong lao dong tai co quan, két qua tinh gian bién ché trong ky bao céo):
S6 can b, cong chirc trong co quan phudng ludn thuc hién theo dung chi tiéu
quy dinh, cu thé: can bo, cong chirc dugc b tri tai UBND Phuong la 20 nguoi.
Hién nay phudong Lam Son can bd c¢6 11 nguoi gdm: 01 Bi thu Pang bo kiém
chu tich HDND; 01 Phé Bi thu Pang bd kiém Chu tich UBND; 01 Phé Bi thu
truc Pang; 01 Pho chu tich HDND; 01 chu tich MTTQ); 02 Pho chu tich UBND;
01 Bi thu Boan TN; 01 Chu tich hdi CCB; 01 chu tich hoi ND; 01 chu tich hoi
PN. Céng chirc ¢ 9 nguodi gdm 02 vin phong - thong ké; 01 Ké toan - ngan
sach; 02 Tu phap - ho tich; 01 BDC-XD&TNMT; 02 Van hoa - xa hoi, 01 CHT
BCH Quan su (C6 danh sach kém theo)

+ Téng s6 hop ddng lao dong tai co quan: 04 hop dong goém: tap vu uy
ban, Bao vé va cit tia cay canh, bao vé UBND phuong, hop déng van hoa — xa
hoi(cé hop dong kém theo)

- Viée thue hién co ché tu cha cta cac don vi su nghiép cong lap thude
tham quyén quan ly: Thuc hién va tuan thi theo quy dinh tai Nghi dinh s6
60/2021/NDCP ngay 21/6/2021 caa Thu tuéng Chinh phu. - Thyc hién phan cp
quan 1y nha nudc trén cac linh vyuc; ban hanh ké hoach va kiém tra ddi véi céc
nhiém vu duoc phan cap: thuc hién dung phan cong, phan cap vé quan 1y t6
chttc bd may. UBND phuong ludn bam sat vao Nghi quyét Pai hoi Pang bo
phuong 1an tha I, Nghi quyét cia HDND va cac vin ban cla cap trén tap trung
chi dao cong tac xdy dung va to chirc thyc hién cac phuong an, dé an, chuong
trinh hanh dong thuc hién muc tiéu phat trién cta dia phuong

- Thyc hién phan cdp quan 1y Nha nuéc trén cac linh vuc; ban hanh ké
hoach va kiém tra d6i v6i cac nhiém vu duoc phan cdp: UBND phuong khong
thuc hién viéc phan cip quan Iy Nha nudc trén cac linh vuc. Tuy nhién dbi véi
UBND phuong Lam Son ludn ludén thuc hién cac nhiém vu theo sy phan cong
va chi dao cuia cap trén dam bao dung quy dinh.

2.4. Cai cach ché do cong vu.
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- Cong tac xap xép, bd tri céng chirc theo vi tri viéc lam: UBND phuong
lubn thuc hién dung cac quy dinh, huéng dan caa cac cap va cac quy dinh vé vi
tri viéc lam cua céan bo, cong chirc, nguoi lao dong trén dia ban phuong; xay
dung va dugc UBND Thi xa phé duyét Bé an vi tri viéc 1am(Cé dé an vi tri viéc
lam kem theo).

Vé chuyén dbi vi tri cong tac: Thuc hién Ké hoach dinh ky chuyén doi vi tri
cong tac theo Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cia Chinh phu. Tinh
dén thang 10 nam 2024, phuong Lam Son khong c6 can bd cong chuc ludn
chuyén vi tri céng tac.

- V& thuc hién ché d6 chinh sach dbi véi can bo cong chac: Tir ddu ndm
dén nay, UBND phuong thuc hién dé nghi nang lwong thuong xuyén cho 01 can
bo. Nhin chung, viéc thuc hién cac quy dinh vé nang bac luong thudng xuyén va
nang bac luong trudc han cho can bg, cong chirc duoc quan tdm chi dao va thuc
hién kip thoi, dam bao.

-Quan ly, str dung, bé tri, xdp xép can b, cdng chirc va ngudi hoat dong
khdng chuyén trach cap xa:

+ Tong s6 can b, cong chirc : 20 ngudi. (Trong do, 11 Can bo, 09 cng chic).
Tét nghiép THPT: 20 d/c = 100%; Trinh d6 chuyén mén, trong d6: Pai hoc:
19/20 d/c = 95 %, Trung cip 01 dong chi = 5%; Trinh do ly luan chinh tri: c4o
cap: 01 ddng chi = 5%, Trung cap: 18/20 d/c = 90%, so cap: 01 d/c= 5%.

Chung chi: Tin hoc: ¢d ching chi 16/20 = 80 %; Ngoai ngir: ¢6 chang chi 14/20
= 70%. Quan ly nha nudc: ¢6 chimg chi 19/20 = 95%,; chua ¢6 chirng chi 01/20 = 5%.

Nhin chung ddi ngii can bo, cong chic phudng du theo bién ché, dap tng
duogc cac diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh cua Luat can bo, cdng chirc va dap
tmg duoc yéu cau nhiém vu.

+ P6i voi nhitng ngudi hoat dong khdng chuyén trach cap xa duoc thuc
hién theo Nghi quyét 31/2024/NQ-HPND, ngay 10/7/2024 vé viéc quy dinh s6
luong, chac danh, ché do chinh sach ddi véi nguoi hoat dong khdng chuyén
trach ¢ cip x& & thdn, to dan phé trén dia ban tinh Thanh Héa. Hién Sé luong
ngudi hoat dong khdng chuyén trach va chu tich hoi dac thu phuong Lam Son,
thi x& Bim Son dugc b tri theo phuong an nhu sau:

TT Chirc danh cong tac Chwc danh kiém nhiém
1 | Ph6 Chi huy truéng Quan su Nhan vién kiém tra quy tic do thi
2 | Phé Chua tich Hoi Cyu chién binh | Chu tich Hoi Pong y
3 | Pho Bi thu Poan thanh nién Cha tich H61 Thanh nién xung phong
4 | Van thu - Luu trit - Tha quy
5 | Chu tich Hai Khuyén hoc
6 | Chu tich Hoi ngudi cao tudi
7 | Bi thu Poan thanh nién CSHCM | Phé Chu tich UB Mt tran Té qudc
8 | Cong chirc Bia chinh - Xay dung | Phd Chu tich Hbi Lién hiép Phu nit




9 | Chu tich Hoi Lién hiép Phu nix Ph6 Chu nhiém Uy ban Kiém tra BU

10 | Cong chirc Vin hoa xa hoi Vin hoa - XH - Thdng tin - Truyén théng

11 | Phé Chu tich Uy ban nhan dan Cha tich Ho1 Chir thap do

12 | Cong chirc Vian hoa - x4 hoi (phu | Chu tich Hoi Nan nhan chit doc da
trach Chinh sach xa hoi) cam/dioxin

13 | Chu tich UB MTTQ phuong Hoi Bao trg nguoi khuyét tat, tré md
cdi va bao vé quyén tré em

14 | Chu tich H6i Nong dan phuong Chu tich H6i Lam vuon va trang trai

-Viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu cua can
bo, céng chirc, vién chic: UBND phuong dd ban hanh Ké hoach s 05/KH-
UBND ngay 05/01/2024 vé thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2024 va
Ké hoach s6 6/KH-UBND ngay 05/01/2024 vé viéc tu kiém tra thuc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh Nha nudc nam 2024. Nam 2024 Can bg, cong chic
cia phuong Lam Son chap hanh nghiém ky luat, Ky cuong hanh chinh. Tinh
dén thoi diém hién nay khdng c6 can b, céng chic nao vi pham ky luat, ky
cuong hanh chinh va dao duc cong vu.

- Trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi trong cong tac chi dao,
diéu hanh thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh: Dé cao trach nhiém c4 nhan
ngudi dimg dau trong giai quyét cac cong viée thudc quyén quan 1y cua co quan,
don vi; thuc hién nghiém tac viéc quy trach nhiém lién d6i dbi voi nguoi dimg dau
co quan, don vi hanh chinh Nha nudc, t6 chuc su nghiép, dich vu cong dé xay ra
viée can bo, cong chirc thudc quyén quan 1y tryc tiép ctia minh c6 hanh vi giy
nhiing nhiéu, phién ha trong viéc tiép nhan va giai quyét cong viéc ctia nguoi dan
nhét 1a trong viéc thuc hi¢n cac thu tuc dang ky ho khau, ching thuyc...

2.5. V& cai cach tai chinh cong

HDND phuong ban hanh Nghi quyét sé 34/NQ-HPND ngay 27/12/2024
vé Phé duyét dy toan thu - chi ngan sach x4 nim 2024; UBND phudng ban hanh
quyét dinh s 150/QD-UBND ngay 29/12/2024 vé cong bd cong khai du toan
thu, chi ngan sach phuong nam 2024. Xay dung quy ché chi tiéu noi bo theo
dinh muc va tiéu chuan phd hop véi tinh chat cong viéc tai don vi dya trén du
toan duoc phan bd. Quy ché chi tiéu noi bo duoc thong qua trén co so ldy ¥ kién
tai hoi nghi can b, cdng chirc, nguoi lao dong lam can cir st dung va thanh
quyét toan chi phi hoat dong. Thuc hién cdng tac quan ly trang thiét bi [am viéc
trong co quan dam bao thiét thuc, hiéu qua. Str dung tiét kiém kinh phi dugc cap, thuc
hién tot cac quy dinh vé cong khai tai chinh.

Thuyc hién tiét kiém chi cac hoat dong thudong xuyén dé chi hd tro cho can bd,
cong chtic cc ngay 18, tét trong nam.

Cén b, cong chiic trong co quan nghiém chinh chap hanh thuc hanh tiét
kiém, chdng lang phi va thuc hién tét ky cuong, ky luat trong thuc thi cdng vu gan
Véi viée ddy manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao dic, phong cach H6 Chi Minh.
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2.6. V& xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- COng tac hién dai hoéa nén hanh chinh, 4p dung cong nghé thdng tin vao
hoat dong cua co quan duoc UBND phuong tap trung thuc hién. Hién tai,
phuong bé tri ddy da may vi tinh, may in tai cac phong lam viéc va dugc két ndi
mang Internet dé phuc vu nhu cau cong viéc. Hién nay, UBND phuong dang
ding chung phan mém Hé thong ding nhap tap trung ctia Tinh. Trong hé théng
c6 phan mém quan 1y vin ban va hd so cong viéc. 100% vin ban duoc trao doi
truc tiép qua hé théng phan mém quan 1y vin ban va hd so cong viéc. UBND
phuong da ban hanh Quyét dinh s6 73/QD-UBND ngay 29/11/2022 vé viéc ban
hanh Quy ché bao dam an toan théng tin, an ninh mang trong hoat dong ung
dung céng nghé théng tin cia UBND phuong Lam Son va da dugc UBND Tinh
Thanh Hoéa phé duyét cap do an toan hé thong théng tin mang noi bo tai UBND
phuong lam Son Thi x& Bim Son(Quyét dinh s6 750/QB-UBND ngay
26/12/2022 ctia S¢ Thong tin va truyén thdng tinh Thanh Hba)

- Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua thuc hién phan mém mot cira dién
tor di vao hoat dong da phuc vu cho nguoi dan, doanh nghiép. Qua trinh thuc
hién tir khau tiép nhan, giai quyét dén tra két qua hd so déu duoc cap nhat va luu
trir vao phan mém “Mot cira dién tu” gop phan tich cuc vao cong tac quan ly
thong tin hd so, qua trinh tiép nhan va giai quyét ho so duoc cdng khai minh
bach giup cong tac giam sat duoc thuan loi. Duy tri va &p dung c6 hiéu qua phan
mém quan 1y vin ban va hd so cong viéc, phan mém theo ddi nhiém vu. Thuc
hién phan mém quan 1y can bo, céng chirc va cac phan mém chuyén nganh vao
hoat dong quan 1y nha nuéc dap ¢ng muc tiéu, yéu cau vé hién dai héa hanh
chinh nhu phan mém ho tich, phan ném ké toan. Thuc hién tng dung chir ky s6
c4 nhan, 100% van ban dién tir do UBND phudng phat hanh co day du chang
thu s6 co quan va chir ky sb cta lanh dao UBND phuong. Tat ca cac vin ban
duoc s6 hoa, luu trix, luan Chuyén, Xtr ly van ban dén va van ban di trén phén
mém; 100% van ban di (trr vin ban Mat) duoc phat hanh dudi dang dién t qua
phan mém.

- Cung cap dich vu cong truc tuyén di vai to chuc, cong dan :

+ Viéc cung cép dich vu cong truc tuyén: Tuyén truyén, huéng dan to chic,
c& nhan str dung dich vu cong truc tuyén mot phan va toan trinh thong qua phan
mém: dvcbimson.thanhhoa.gov.vn hodc dichvucong.thanhhoa.gov.vn. va dich vu
buu chinh c¢éng ich trong giai quyét TTHC, xem day 1a dich vu dem lai loi thiét
thuce, giam thoi gian, chi phi trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

+ Ty 1é hd so TTHC giai quyét qua dich vu cong truc tuyén, tong sd hd so
truc tuyén da giai quyét: 840 hd so, trong d6 dich vu cong truc tuyén toan trinh
251 ho so dat ty 18 100%; dich vu cong truc tuyén mot phan 589 = 100% (S6
lidu tinh tir ngay 01.01.2024 dén ngay 30.10.2024).
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- Tiép tuc duy tri viéc ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia UBND phuong gilp
dam bao ho so giao dich hanh chinh duoc giai quyét ding Luat va dung han,
cong khai va minh bach; cac quy trinh, thu tuc dugc don gian hoéa, tao thuan loi,
giam phién ha cho t6 chirc, ca nhan. Xay dung quy trinh ndi bo trong timg linh
vuc va quy trinh phdi hop trong giai quyét TTHC theo tiéu chuan TCVN
9001:2015 tai UBND phuong. Ban hanh K& hoach sé 04/KH-UBND ngay
05/01/2024 vé viéc duy tri, cai tién hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 niam 2024; Quyét dinh sé 130/QD-UBND ngay
11/6/2024 cia UBND phuong Lam Son vé viéc cong bd lai sy phu hop ctia hé
thong quan 1y chat luong tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng vu diém

- Pé trién khai thuc hién cé hiéu qua nhiém vu CCHC nam 2024 cta phuong,
ngay tir ddu nim UBND phuong da ban hanh Ké hoach CCHC, trong d6 dé ra cac
nhiém vu cu thé trén tat ca cac linh vue CCHC va thuong xuyén, lién tuc chi dao
trién khai thuc hién véi muc tiéu phin dau hoan thanh tat ca cac nhiém vu dam bao
chat luong va tién do, gop phan phat trién kinh té - xa hoi caa phuong.

- Trang thiét bi dau tu cho b phan Mat ctra co ban dam bao yéu cau thuc
hién nhiém vu cua can bo, cong chac tai B phan Mot ctra. Cac TTHC duoc
niém yét cong khai va cap nhap thuong xuyén tao diéu kién thuan loi cho ngudi
dan, doanh nghiép tra ctu.

- Poi ngii can bo, cong chirc ngay cang duoc chuan hda, ngay cang tiép can tng
dung CNTT vao trong giai quyét cong viéc ngay cang nhuan nhuyén, da tao diéu kién
thuan loi cho viéc tiép nhan va giai quyét TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban phudng ngay
cang dugc cong khai, minh bach, nhanh chong.

- Thuc hién viéc tiép nhan hod so qua mot cira dién ta, quy trinh xa 1y van
ban duoc xir Iy trén moi trudng dién tir qua phan mém quan ly hd so cong viéc
(TDOFF) giira cac b phan trong co quan UBND phuong trong xt Iy hd so cong
viéc, giam chi phi sao chup tai liéu gui cac b phan chuyén mén, trao doi tai lidu
Vi cac co quan don vi 6 lién quan. Thuc hién tét viéc tiép nhan vin ban dén va
gui van ban di qua phan mém quan 1y hd so cong viéc gitra cac don vi hanh
chinh va UBND thi x4, tao thuan loi trong viéc tra ctru van ban va han ché viéc
di lai cua can bg, cdng churc trong viéc nop béo céo.

2. Khé khiin, veéng mic

Bén canh nhitng mat da dat duoc, cong tic CCHC tai UBND phuong con
gap nhimg kho khan, han ché nhit dinh nhu:
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- Trang thiét bi, co s& vat chat phuc vu cho hoat dong tai bé phan Mét cua
chua d6ng bo; chua co thiét bi may tinh tra ctu tha tuc hanh chinh danh riéng
cho cong dan.

- Ty 18 nguoi dan trén dia ban biét st dung dich vu cbng trén nén tang
VNEID con thap, dia ban hep, cong dan da sé ¢ nhu cau nop hd so truc tiép cho
nhanh gon. Nén thuc té cdng chic chuyén mon phai thuc hién thay nguoi dan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021
- 2030; Nghi quyét cua tinh uy va cac van ban chi dao cia UBND tinh, thj x4 vé
cong tac CCHC.

2. Theo ddi, d6n dbc can bo, cdng chic theo chirc ning, nhiém vu duogc
phan cong thuc hién hoan thanh tit cac nhiém vu nhiém vu dugc giao tai Ké
hoach CCHC nam 2024.

3. Thuc hién ra soét, kiém tra dam bao quy dinh cac vin ban trudc khi phat
hanh. Thuc hién tot cong tac tuyén truyén, gido duc phap luat; cong tac theo ddi
thi hanh phap luat trén dia ban xa.

4. /& cai cach to chic, bo may: Thudng xuyén ding ky cho CBCC phudng
tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng do cac cap to chic; thuc hién tét cong tac
quy hoach, dao tao ngudn cén bo.

5. Cai cach tai chinh céng: Tiép tuc thuc hién tét cong tac giai ngan von
dau tu nam 2024, thyc hién tot quy ché chi tiéu noi bo; thu ngan sach bang hoic
vuot chi tiéu thi xa giao.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

1.T6 chuec tap huin cho céan b, cong chirc 1am cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh, Bo phan mot cira, mot cua lién thong, dé nang cao ning lyc va trach
nhiém trong thuc thi cong vu.

2. Bé nghi UBND thi x& hd tro kinh phi dé thuc hién nhiém vu cai céch
hanh chinh, nhat 1a cdc CSVC, ha ting CNTT phuc vu CCHC.

Trén day 1a bao céo két qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
phuong Lam Son nim 2024. UBND phuong bao cédo Poan kiém tra UBND thj
xa theo quy dinh./. ) A A
Noi nhan. TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thij x4 (b/c); SCHI
- Luu: VT, VP.
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