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Coéng tac cai cach hanh chinh
(Phuc vu Poan kiém tra cdng tac cai ciach hanh chinh
cua Ban chi dao cdi cach hanh chinh cia Chinh phu)

Kinh gtri: S& Noi vu tinh Thanh Hoa.

Thuc hién Cong vin s6 505/SNV-CCHC ngay 24/4/2017 cia S& Noi vu tinh
Thanh Hoéa V/v bao céo cdng tac cai cach hanh chinh, phuc vu Poan kiém tra cng
tac cai cach hanh chinh ctia Chinh phi. UBND thi x3 Bim Son bdo cdo nhu sau:

I. CONG TAC CHi PAO PIEU HANH:

1. Tinh hinh trién khai K& hoach Cii cich hanh chinh:

Cén cr Quyét dinh sb 3274/QD-UBND ngay 26/8/2016 vé Ké hoach hanh
dong déy manh CCHC, cai thién manh m& méi trudng dau tu kinh doanh, hd tro
phat trién doanh nghiép va nang cao nang luc canh tranh tinh Thanh Hoéa giai
doan 2016-2020; K& hoach Cai cach hanh chinh cua t1nh Thanh Hoa nam 2017,
Uy ban nhan dan thi xa Bim Son x4y dung K& hoach sb 6192/Qb-UBND ngay
30/12/2016 vé ban hanh ké hoach cdng tac cai cach hanh chinh nam 2017.

Quén triét, phd bién muc tleu y nghia va tim quan trong cta Chuong trinh
hanh dong ctia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét sb 19- -2017/NQ-CP ngay
06/02/2017 cta Chinh phu; Ké hoach Cai cach hanh chinh dugc UBND thi xa
trién khai qua hinh thuc td chirc hdi nghi va tuyén truyén trén Dai Truyen thanh
Thi x3 dén toan thé c4n bd, cong chire, vién chure, nhén V1en va toan thé nhan
dan, cong déng doanh nghiép hiéu, tich cuc huong tng va trién khai thyc hién.

2. Trach nhiém ciia nguwoi dimg diu trong trién khai cai cach hanh chinh:

Chu tich UBND thj x3 Bim Son chi dao xiy dung Chuong trinh sb
2021/CT-UBND, ngay 07/10/2016 ndi dung “Tiép tuc day manh cai cach hanh
chinh, trong tdm 1a cai cach thu tuc hanh chinh” kém theo Quyét dinh sb
3274/Qb-UBND; Léanh dao cac phong, ban, nganh cép Thi x3, UBND céc x4,
phuong thyc hién nghiém tuc, hiéu qua Chi thi sé 13/CT-TTg ngay 10/6/2015
ctia Thi tuéng Chinh phi v& viée ting cudng trach nhiém cia ngudi ding dau
co quan hanh chinh nha nuéc cic cép trong cong tac cai cach tha tuc hanh chinh.
Quan triét cdn bd cong chirc vé dao dirc céng vu, cai cach hanh chinh; chéng
quan liéu, tham nhiing, sdch nhiéu, tiéu cuc; tinh than chinh quyén phuc vu va
hé trg doanh nghiép. Chiju trach nhiém thuc hién nghiém quy dinh vé& giai quyét
céc kién nghi ciia ngudi dén va doanh nghiép. X Iy nghiém co quan, don vj,
cén bo, cong chirc va ngudi ding dau thiéu trach nhiém, gay phién ha cho ngudi



dén va doanh nghiép. Thuong xuyén kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc
hién Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghij quyét.

3. Tinh hinh trién khai thyc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh tai
Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 01/01/2017; trién khai thwe hién Nghi Quyét 19-
2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 cia Chinh phi:

UBND Thi x3 d4 t6 chirc tuyén truyén va thuc hién cic nhiém vu, giai phap
trong quan ly va diéu hanh tai chinh, ngén sach nha nuoc; cai thién méi truong
kinh doanh, phét trién doanh nghlep, nang cao ning suét, chit luong, hiéu qua
va strc canh tranh ctia nén kinh té; ddy manh cai cach hanh chinh, ting cuong ky
lut, ky cuong, phong chéng tham nhiing, l3ng phi, quan liéu, ning cao hiéu qua
cong tac giai quyét khiéu nai, td cdo. Trude d6, UBND thi x4 Bim Son da Xay
dung chuong trinh s6 2021/CT-UBND ngay 07/10/2016 v& trién khai thyuc hién
vé “Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, trong tdm 1a cai cach thu tuc hanh
chinh” giai doan 2016-2020 trong ké hoach hanh déng ctia UBND tinh ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 3274/QD-UBND.

Pac biét 1a tién hanh ra soét cac thu tuc hanh chinh dé nghi cép ¢6 thdm
quyén don gian héa cac thu tuc va giam thoi gian (t6i thiéu 30%) trong giai
quyét cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh cua
doanh nghiép, nguoi dan. Tiép tuc thuc hién tét co ché mot ctra, ing dung cong
nghé thong tin trong giai quyet thu tuc hanh chinh. Thuong xuyén cép nhat,
cung cap thong tin; cong bd, cong khai céc thu tuc hanh chinh chinh, céc van
ban phap luat chuyén nganh, cac quy dinh vé diéu kién kinh doanh thudc linh
vuc quan ly ciia nganh, cua dia phuong.

4. V& thye hién ciac Quyét dinh, Chi thi cia Thia twéng Chinh phi vé
diy manh cai cach hanh chinh trén mjt sd linh vuyec:

UBND Thi x4 t6 chire thuc hién nghiém Quyét dinh s6 45/2016/QP-TTg
ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh pha vé viée tiép nhan hd so, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chmh cong ich; Chi thi sé 13/CT-
TTg ngay 10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée tang cuong trach nhiém
clia ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cac cip trong cdng tac cai
cach thu tuc hanh chinh.

Cai cach quy trinh, tha tuc hanh chinh vé cip phép xdy dung va céc thu tuc
hanh chinh c6 lién quan dén quan ly xdy dung cong trinh. Giai quyét cac vudng
méc cho doanh nghiép trong thuc hién thi tuc cdp phép xay dung theo Nghi
dinh s6 59/2015/ND-CP ngay 18 thang 6 nam 2015 cta Chinh phu vé quan ly
du 4n dau tu x4y dung; Quy dinh cu thé vé& hd so hoan cong, tao diéu kién thuan
lgi cho viéc dang ky tai san hinh thanh tir qua trinh xay dung.

 IL KET QUA PAT DPUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAl
CACH HANH CHINH:

1. Cii cach thé ché:

1.1. Déi méi va ning cao chit luong cong tdc xdy dwng vin bdan quy
pham phap ludt cua dia phuong.



- Uy ban nhan dan thi x4 tap trung chi dao céac cip, cac nganh co quan, don
vi va cac co quan théng t1n dai ching trén dia ban thi xi ddy manh cong tac
tuyén truyen cac vdn ban vé cai cach thu tuc hanh chinh, vin ban quy pham
phép luat dén moi cén bo, cdng chure, vién chire va nhan dan thuc hién.

- Giao cho phong Tu phdp Thi x4 thuc hién viéc ra soat, thAdm dinh cac vin
ban theo quy dinh cua luit Ban hanh vin ban QPPL nim 2015. Nim 2017
UBND thi x4 da Xay dung Ké hoach 218/KH-UBND ngay 08/02/2017 vé ra
soat, phan loali, tong hop, danh gia van ban do HDND& UBND cac cap ban
hanh ndm 2016; K& hoach sb 06/KH-UBND ngay 04 thang 01 nam 2017 vé viéc
Kiém soét tha tuc hanh chinh ndm 2017 cia thi xd Bim Son.

Cac phong, ban chuyén mén thuéc UBND thj x4 va UBND céc x4, phuong
tu ra soat, tong hop, danh gia cac van ban da ban hanh, tién hanh xt 1y hoic bo
céo cép co tham quyén xu ly kip thoi céc van ban c6 sai sét, tong hop Béo cdo
két qua vé UBND thj x4 truéc ngay 04/3/2017.

1.2. Hoan thién hé thong the ché, co ché, chinh sdich vé cdc linh viee
quan Iy nha nwéc thudc thim quyén ciia dia phwong

Thuc hién chic nang quan ly nha nudc ¢ dia phucmg, UBND Thij xa luén
bém sat vao Nghi quyét Pai hoi DPang bé Thi x4 lan thir X, Nghi quyét cua
HDND va céc vin ban clia cp trén tdp trung chi dao cdng tac xay dung va tb
chirc thuc hlen cac phuorng én, dé 4n, chuong trinh hanh déng thuc hién muc
tiéu phét trién kinh té - xa hoi thi x4 Bim son dén nam 2020,

1.3. X4y dung va to chiie thue hién vian bin QPPL tai dia phuong:

a) Xay dung va ban hanh cic van ban Quy pham phép luét cua dia phuong:

Viéc ban hanh vin ban QPPL dam bao thim quyén vé noi dung va thé thuc,
khong c6 van ban trai véi cdc quy dinh cia phap luat. Chét luorng vén ban ngay
dugc nang cao, gép phén ting cudng hiéu qua quan ly, diéu hanh cua cac cap
chinh quyen Nam 2016 Thi xa d4 cdp nhat va kiém soat 131 TTHC méi ban
hanh, chuan héa duogc cong bd thudc thdm quyén giai quyét cua cip huyén

b) Ra soat vin ban QPPL cua dia phuong: Cac vin ban QPPL cia HPND,
UBND Thi x3 va c4c x4, phudng ban hanh déu dugc can b, co quan chuyén
mén thudng xuyén tu ra soat hoic dé nghi phong Tu phap thAm dinh nén da
dam béo dugc vin ban ban hanh dung thim quyén, dung thé thuc theo quy dinh
cua phap ludt va cac van ban QPPL cla co quan Nha nudc cdp trén, han ché
dugc s6 van ban sau khi ban hanh phai hiy bo, stra dbi, bd sung.

- V& ndi dung Vian ban: 100% van ban dugc ban hanh déu bao dam phu
hop vé6i Hién phép va cac vin ban cia co quan Nha nuée cAp trén.

- V& thé thirc va k¥ thuét trinh bay vin ban: Nhin chung céc vén ban do
HDND, UBND Thj xa va c4c x4, phuong ban hanh déu thyc hién theo ding
Thong tu 01/2011/TT-BNV ngay 19/01/2011 cta B Noi vu hudng dan thé thic
va k¥ thuat trinh bay van ban hanh chinh.

- V& thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé thi tuc x4y dung, ban hanh va
dua tin hodc céng bd van ban; 100% s van ban duoc xay dung va ban hanh déu
thuc hién ding theo cac quy dinh ctia Ludt Ban hanh van ban QPPL cia HDND



va UBND; Luat ban hanh vdn ban QPPL; Nghi dinh 34/2016/ND-CP ngay
14/5/2016 vé& quy dinh chi tiét mot sé didu va bién phép thi hanh Luat ban hanh
vin ban QPPL va dang tai trén hé thdng trang tin dién tir cia thi x4.

¢) Vé td chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc hién céc VBQPPL: Vin ban
QPPL. cla thi x& da dugc ban hanh ding theo quy dinh ctia Ludt ban hanh van
ban quy pham phép luat cia HDND va UBND va Nghi dinh s 91/2006/ND-CP
ngdy 06/9/2006 quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu luat ban hanh van ban quy
pham phap luat cia HDND va UBND; T ngay 01/7/2016 Thi xd da thuc hién
theo quy dinh cuia Luat ban hanh vin ban QPPL; Nghi dinh 34/2016/ND-CP
ngdy 14/5/2016 vé quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat ban
hanh van ban QPPL; vé thé thirc va k§ thuét trinh bay co ban ding theo Thong
tu 01/2011/TT-BNV ngay 19 thang 01 nam 2011 ctia B6 Noi vu. Viée trién khai
va t6 chire thuc hién VBQPPI. di dugc cic phong, ban chuyén mén ciia UBND
thi xa, UBND céc x4, phudng chap hanh nghiém tic va thudng xuyén bdo cdo,
danh gi4 két qua theo thoi gian quy dinh. UBND thj x4 d& ban hanh K& hoach sé
218/KH-UBND ngay 08/02/2017 vé ra soét, phan loai, tdng hop, dénh gia van
ban do HDND& UBND céc cdp ban hanh nam 2016.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh:

2.1. Thye hién cdi cdch thu tuc hanh chinh trén cdc linh vwe quan Iy nha
nuoc theo quy dinh cia Chinh phi, cdc bg, nganh.

Uy ban nhan Thi x4 giao cho Hoi ddng phdi hop, phd bién gido duc phap
luat Thi x&; cac phong chuyén moén UBND Thj x4 ¢6 lién quan thuong xuyén kiém
tra, giam sat, don ddc kip thdi qua trinh t§ chue thuc hién TTHC cua cic cdp, cac
nganh, co quan don vi nham dam bao thuc hién dung tién dé, chip hanh nghiém ché
d6 bao cdo, thuong xuyén rut kinh nghiém, xr 1y kip thoi cac phat sinh.

2.2. Kiém sodt thii tuc hanh chinh

a) Kiém soat viéc ban hanh méi cac thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén
cua dia phuong: Uy ban nhan dan Thij x4 ludn quan tdm dén céng tac kiém soat
cac TTHC thudc thim quyen cua dia phuong méi duge ban hanh. Viéc trién
khai thuc hlen TTHC, klcm sodt TTHC, tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi
ctia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh dugc thuc hién thuong xuyén. Giao
trach nhiém cho cdc phong, ban va UBND cac x4, phudng thudng xuyén cap
nhat cac van ban phép luat méi dé trinh cc cdp c6 thdm quyén coéng bd theo
quy dinh.

Nam 2017 UBND thi xd da ban hanh Ké hoach sb 06/KH-UBND ngay 04
thang 01 nam 2017 vé viéc Kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2017 cua thi xa
Bim Son.

b) V& ra soat, dénh gia va thuc hién cac quy dinh vé don gian héa TTHC:

- Thi x4 d4 cong khai sé dién thoai ~duong day nong (0373.825.609) dé tiép
nhan va xu ly phan anh, kién nghi cua té chuc va cong déan. Thong qua cong tac
tiép dén hang tudn, Lanh dao UBND Thij x3 luén luon ling nghe, ghi nhan va
giai quyét nhitng phan anh, kién nghl ctia cong dan vé thuc h1en TTHC. Nhimg
hoat dong nay da gép phan cung cép ddy du céc thong tin vé& cong tac cai cach



TTHC ¢6 l‘ién quan dén hoat QOng san xuét, kinh doanh va doi séng cia nguoi
dan, tao diéu kién, thuén loi, dé dang hon cho ngudi dan va doanh nghiép trong
qua trinh giai quyét TTHC.

c) Cléng khai thu tuc hanh chinh:

* Boi v6i UBND thj x3 Bim Son: Thuc hién niém yét 3 khong”, niém yét
phi, 1€ phi va 238 Thii tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét va quan ly
cua UBND Thj xd; Hinh thirc cong khai: Niém yét truc tiép tai Bo phéan Tiép
nhin va trda két qua, trén trang thong tin dién t& cta Thi x3
(http://bimson.gov.vn).

* Pbi véi céc x4, phuong: Céc x4, phudng thyc hién niém yét céng khai
TTHC thudc thidm quyén bao gbém 90 Thu tuc, niém yét phi, 1& phi, niém yét 3
khong”.

Hinh thtrc cong khai: Niém yét truc tiép tai B phén Mét cira.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc:

3.1. Ra sodt vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co céu té chirc, bién
ché ciia UBND va co quan chuyén mon cﬁ’p huyén

- UBND Thi x4 ra da chi dao vé ra soét, sta ddi, diéu chinh, b sung chirc
nang nhiém vy va quyén han ciia UBND va cac phong UBND Thij xa va Chu
tich UBND Thi x4 di ra Quyét dinh vé chirc ning, nhiém vu va quyén han, co
cdu t6 chuc va bién ché cia cac phong.

3.2. Vé kiém tra, ddnh gid tinh hinh (6 chirc va chit lwong hoat dong ciia
cdc co quan chuyén mon cip huyén

3.3. Vé phan cip quan ly

Uy ban nhén déan, Chu tich UBND thj x& Bim Son thuc hién dting phéan
cong, phan cip vé quan 1y tb chiic bo may

3.4. Trién khai thuc hién co ché tw chi, tw chiu trdach nhiém déi véi cdc
don vi su nghiép dich vu cong.

Thyc hién Nghj dinh 130 cda Chinh pht dén nay UBND Thi x4 giao 22
don vi thuc hién ché d6 tu chu (trong d6 14 don vi truc thudc Thi x4; 8 don vi
x8, phudng). Cac co quan thyc hién ché d6 tu cha, tu chiu trach nhiém d3 trién
khai nhiéu bién phap dé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va sir dung kinh phi
dugc giao ding muc dich, ¢é hiéu qua nhu: ban hanh quy ché chi tiéu néi bo,
quy ché quan ly va st dung tai san cong, dinh murc phan bd va sit dung van phong
phédm, quy ché di céng tic va thanh toan tién cong tac phi...

V& viée thuc hién giao quyén ty chu, tyr chiu trach nhiém cho cac don vi su
nghiép theo Nghi dinh 43 ctia Chinh phu, dén nay thi x3 Bim Son giao 32 don vi su
nghiép cdng 13p trong d6 c6 02 don vi su nghiép tu ddm bao chi phi hoat dong.

3.6. Thuec hi¢n co ché mot cira, mot civa lién thong

Thi x3 ¢6 9 co quan, don vi thyc hién co ché mdt cua, mot cira lién thong.
Trong do: Tai x4, phuong la 8/8 x&, phuong, 01 don vi hanh chinh thuc hién mo
hinh mét cira hién dai (UBND thi xa Bim Son);

S6 TTHC thubc thdm quyén giai quyét cua cép huyén thyc hién theo co ché
maot cura, mot cira lién thong tai Co quan UBND thij x4 1a 238 TTHC.



http://bimson.gov.

Bo phan Tiép nhan hd so va tra két qué cua co quan UBND ‘thi xd Bim Son
da duge dau tu xdy dung theo mé hinh Mgt clra hién dai vdi day du céac trang
thiét bj nhu: 01 may chu, 04 mdy tram, 01 may photocopy, 01 may quét tai l,iéu,
01 may in nhiét, 04 méy in, 01 tdng 4m, 02 loa, 01 man hinh cadm Ung, thiét bj
doc ma vach, 04 bang hién thi quiy, 04 ban diéu khién qudy.

UBND thj x d4 nang cip phin mém hd tro giai quyét TTHC va dang thuc
hién viéc nang cip ca vé co s¢ vat chit nhdm nang cao hon nira chit lu'qn‘g hoat
dong cua BS phan Mét cira hién dai. UBND Thj x4 cling da thuc hién dong bo
phin mém Mot ctra dién tir cap huyén dén xa phuong, cai dit phin mém hd trg
giai quyét TTHC theo co ché Mot ctra dam béo tinh déng bo va lién thong trong
toan hé thong CNTT cua tinh. Quy trinh giai quyét TTHC duoc chudn hoa va
thudng xuyén cép nhat trong phan mém, qua dé viéc gidi quyét thu tuc hanh
chinh duogc hd trg trén moi truong mang, nhanh chéng, chinh xac di tao diéu
kién thuan loi, dap tng nhu cau cia cong dan trong giai quyét TTHC.

Tét ca céc xa, phudng trén dia ban thi xa déu thuc hién co ché mot cura, mot
ctra lién théng, dau tu co so vat chét, trang thiét bi cho bd phén Mot cua, tuy
nhién mot sé x4, phuong chua dat muec t6i thidu ca vé dién tich lam viéc va trang
thiét bj ...

4. Xay dung va ning cao chat lwong ddi ngii can bg, cong chirc, vién chire:

4.1.Vé xdc dinh vi tri vige lam va co ciu cong chirc, vién chirc

Hoan thién dé 4n vi tri viéc ldm céng chirc, vién chic theo thong bao danh
muc vi tri viéc lam B6 Noi vu phé duyét; nang cao tinh khoa hoc, khach quan,
cong khai, minh bach vé t8 chure, hoat dong. Thuc hién ra soét vj tri viéc lam va
co cau céng chire, vién chice trén co so bién ché Tinh giao hang nim, dam bao
ding quy dinh;

Trén dia ban Thi x4 ¢6 s don vi hanh chinh cép Thi x& 01, don vi hanh
chinh cép x4 8, sd don vi su nghiép truc thude gém: 25 Su nghiép GD-DT (céc
truong MM, TH, THCS, TT.GDTX, TC nghé); cac don vi su nghiép truc thudc
khac: Trung tdm Van hoa - 'hé duc Thé thao; dai Truyén thanh - Truyén hinh;
Tram Khuyén néng; Déi Kiém tra quy tic d6 thi; Ban QLDT xép hang cép Qudc
gia Thi x4; Trién khai thuc hién Thanh 14p Ban quan ly dau tu xay dung Thi xa
theo chu truong phé duyét mdi cua Tinh;

4.2.Vé cong chirc cdp xi

Vé sb lugng cong chire cap xa téng sb: 78 dat chuén 100% vé chuyén moén
nghiép vu, cu thé trinh d6 chuyén mén: 14 trung cip ty 16 17,95%: 05 Cao dang
ty I¢ 6,41%; 59 Pai hoc ty 1¢ 75,64%:

4.3. Thue hién cdc quy dinh vé quén ly cdan by, cong chire, vién chire

Cong tac quan ly can b, cong chirc, vién chire trén dia ban Thi x4 thuc
hi¢n nghiém tuc theo quy dinh va bién ché Tinh giao. Céng tac tuyén dung va bd
nhi¢ém cdn bé quan ly ding phan cdp quan ly va quy dinh hién hanh; cong tac
khen thudng va cac ché do chinh sach khac déi véi can bg, céng chirc thuc hién
dam bao quyén loi va ché do kip thoi;



Tdng sb can bo, cdng chirc, vién chirc cdp Thi x4 thoi diém thang 01 nam 2017:
658 nguoi, trong d6: 65 can bg, cong chirc co quan UBND Thi x&; 593 can bg, vién
chirc don vi sur nghiép cong truc thude, 03 HD 68 trong chi tiéu BC. Téng sé can bd,
cdng chirc xa phuong 13 158(80 can bd do bau cir, 78 cong chic chuyén moén);

4.4.Vé cong tic dao tao, boi dwdng cdn bj, cong chirc

- V& boi dudng ly luan chinh tri: Theo quy hoach va ké hoach chon cir cén bo,
cong chire, vién chie di dao tao trinh do ly luan chinh trj theo tiéu chuén quy dinh
ctia cac chirc danh can bg, ngach cong chire va chirc danh quy hoach nguén lanh dao
quén ly;

- Bé giang 16p Trung cap 1y luan chinh tri tai chic, mé 16p tai Thi x& Bim Son
khoa hoc 2015 -2017, gdm 98 hoc vién t6t nghiép;

- Pang ky mé 03 16p bdi dudng can bo, cong chirc cép x4, phudong nam 2017;

4.5. Vé dbi méi cong tac quan ly cdn bo, cong churc

- Viée thuc hién thi bd nhiém can bd chi chét Thi xa theo nguyén tic canh
tranh theo quy dinh hién hanh.

- Thuc hién nghiém tic quy trinh bd nhiém can bd vao céc chuc vu quéan ly
phong, ban, don vi theo ding phéan cép cia UBND Tinh va BTV Thij uy.

- Thuc hién nghiém chil truong ctia Tinh tam dimng viéc xét tuyén cong chirc
cép xa ké tir thang 11/2016, dé thuc hién thi tuyén cdng chirc cép x4, theo ky thi
chung do Tinh t5 chc;

5. Cai cach tai chinh cong:

5.1.Tinh hinh trién khai cdc chinh sich cai cdch vé thué, thu nhip tién
lwong, tién céng va cdc chinh sdch an sinh xa hi:

P4 trién khai chinh sach cai cach vé thué, thu nhap tién luong, tién cong va
cac chinh sach an sinh xa hoi

5.2. Thuc hién ddi méi co ché, chinh sdch tai chinh d6i véi doanh nghiép
nha nuwoc cua dia phwong

5.3. Thuc hién déi méi co ché quan Iy déi véi co quan hanh chinh va
don vi sw nghiép cong lap

a) Vé thuc hién co ché tw chi tai cdc co quan hanh chinh nha nudc (theo
Nghi dinh sé 130/2005/NB-CP).

Thuc hién Nghi dinh 130 cua Chinh pht dén nay UBND Thi x3 di giao
don vi thuc hién ché do tu chu (trong d6 c6 8 don vi x&, phuong). Cac co quan
thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém d3 trién khai nhiéu bién phap dé
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va str dung kinh phi duoc giao ding muc
dich, c6 hiéu qua nhu: ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quan ly va si
dung tai san cong, dinh mirc phan bd va sir dung vin phong phdm, quy ché di céng
tac va thanh todn tién cong tac phi. ..

b) Vé thuc hién co ché twr chil tai cdc co quan, don vi sw nghiép céng Idp
(theo Nghi dinh sé 43/2006/ND-CP)

V& viéc thuc hién giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém cho cac don vi su
nghiép theo Nghj dinh 43 ctia Chinh pht, dén nay thj xd Bim Son giao 32 don vi
su nghi€p cong 1ap trong dé c¢6 2 don vi su nghiép ty ddm bdo chi phi hoat dong,



12 don vi dam bao mot phéan chi phi hoat déng va 18 don vi do ngén sach nha
nudc dam bao toan b kinh phi hoat déng. Thu nhép téng thém cla can bg, vién
chire trong don vi su nghiép binh quén tir 0,1 ¢&n 0,3 1n tién luong cp bac cua
don vi chi ¢6 3 don vi la ¢6 thu nhdp tang thém. .

¢) Thiee hién co ché e chii, tw chiu trach nhiém tqi cdc té chiec khoa hoc va
cong nghé cong Ildp (theo Nghi d‘lnh 56 115/2005/NP-CP va Nghi dinh
96/2010/ND-CP sira déi, b6 sung mot sé diéu ciia Nghi dinh 115/2005/ND-CP)

6. Hién dai hoa hanh chinh nha nwéc:

UBND thi xa thuc hién ké hoach tng dung CNTT theo chu truong cua
UBND tinh va S& thong tin & Truyén théng Thanh Héa ddng thai xay dung giai
phap dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ung dung CNTT trong Quan ly hanh
chinh va hién dai héa nén hanh chinh; nhiéu nam 1ién Thi x4 dugc co quan ban
nganh cip Tinh danh gia, xép hang Nhét trong viéc ung dung CNTT trong quan
ly hanh chinh cua dia phuong Viéce duy tri hé thong tai liéu quan ly theo tiéu
chuan ISO 9001:2008 dién ra thudng xuyén va gan lién véi qua trinh tac nghiép
cua céc phong, ban. Dén nay:

- 100% TTHC trén tat ca cac linh vuc hoat dong thudc thdm quyen giai
Guyét cua UBND cap huyen va cac TTHC méi ban hanh do tinh céng bd dugce
UBND Thi x4 niém yét, cap nhit thuong xuyen trén hé théng dién tur dong thoi
gui cho cac phong chuyén mon bBND Thi xa dé 4 ap dung thyuc hlen

- 100% TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia UBND clp xa dugc 8/8
x3, phudng niém yét cong khai, thuc hién dung quy dinh ta1 tru s& lam viéc cua
UBND x4, phudng va sur dung tét phdn mém hé tro giai quyét TTHC.

Bén canh d6, thi xa Bim Son d3 nang cép Trang TTDT Blm Son thanh
Céng Thong tin dién tu, trong d6 cung cap dlCh vu cdng truc tuyén 100% mirc
do 2, dé ngudi dan tra ctru, download biéu miu dién cac thong tin trudc khi den
giai quyét TTHC, g0p phan ¢ong khai minh bach, giam thiéu phién ha, rut ngan
thon gian, ning cao chat lugng phuc vu nguoi ddn va doanh nghiép, giam thidu
vé mat thoi gian cho T4 chirc va Cong dan.

Ngoai ra UBND Thj xi tiép tuc duy tri va ap dung hé thong quan ly chat
luong theo tidu chuan TCVN 1SO 9001: 2008 kiém tra don dée cac phong, ban
don vi thyc hién tt nhiém wu, nguyén tac lam viéc, miu héa cac bteu mau,
chuan héa cac quy trinh g giai quyet cdng viéc, dong thoi thue hién sap xép hd so
cong viéc theo quy trinh tiéu chudn cua Hé thng quan ly chét luong.

Dé dat duoc két qua trén UBND Thi xa luén xem viéc tng dung CNTT la
phu’ong thire 1am viée hién dai, hiéu qua, cong khai, minh bach ludén d6i méi, nang
cao Lhat luong doi ngil, can bg, cong chirc dap ing yéu cau thoi ky méi trong giai
doan tién t6i Chinh pht dién . Trén co s& d6, dé xuét cai tién, don gian hda, hoan
thién TTIIC theo huéng tao thuan loi cho nguoi dén va doanh nghiép.

11I. NHOUNG THUAN LOT KHO KHAN TRONG TRIEN KHAI CAl CACH
HANH CHINH:

1. Thuén lgi: Lanh dao cip uy HDND va UBND cac cap cua dia phuong

quan tdm t5 chire trién khai, thuc hién & cac cip chinh quyén dia phuong, timg



bude cling ¢b kién toan vé té chirc bd mdy va tap huén nang cao trinh d6 cho doi
ngii can bd lam coéng tac vin ban.

- P4y manh Ung dung CNTT trong hoat ddng ctia co quan hanh chinh nha
nudc tréfl dia ban, cac phdn mém quan ly, theo ddi cong viéc va chit ky dién tir
dugc trién khai str dung ¢6 hiéu qua.

- Chét lugng hoat ddng cia bo phan Tiép nhan hd so va tra két qua tiép tuc
dugc dau tu xdy dung va nang cip theo ké hoach dap tmg v6i nhu cau phat trién
cua dia phuong.

- Cong tac van thu, lvu trit duoc thyc hién theo tiéu chudn 1SO 9001:2008
va ap dung tét cong nghé thong tin vao xit 1y céng viéc da tao nhidu thuan loi
trong viéc ban hanh, phat hanh, luu trit, tra clru van ban, ho so clia co quan.

2. Khé khan.

- Viéc cép nhat cac TTHC ban hanh méi, stra d6i, bd sung, thay thé, bai bo
vao phdn mém hd tro gidi quyét TTHC theo co ché M6t ctra con cham.

- Mot s6 phong ban chua quan tdm thuc hién quy trinh giai quyét céng viée
theo Tiéu chudn ISO 9001:2008, viéc phdi hop giai quyét TTCH giira céc
phong, ban v&i Bo phan Mot ctra ¢6 luc chua tdt, do d6 viéc thuc hién con cham,
qua han, thiéu tinh déng bo, théng nhit.

- Trinh d6 néng lyc cia mot sb cong chirc cip xd con han ché trong viée tmg
dung cong nghé thong tin trong giai quyét cong viéc va céc thi tuc hanh chinh;

- Pidu kién co s vat chit ciia 5/8 x3 phudng phong tiép dan con chat hep,
chua dam bao dién tich theo quy dinh.

IV. PINH HUONG CAI CACH HANH CHINH TRONG THOI GIAN TOI:

- Xay dung ké hoach va cu thé hoa viéc thuc hién 16 trinh cung cép dich vu
cOng truc tuyén & cac mic do 1, 2, 3 theo Khung 16 trinh d& duoc phé duyét.

- P4y nhanh tién d6 thuc hién ning cip Bo phéan Tiép nhan ho so va tra két
qua tai Co quan UBND thi x&d, dam bao vi¢c thuc hién giai quyét TTHC, tra ctru
hd so, cép nhat théng tin duoc thong sudt.

- Tang cuong cbng tac chi dao thuc hién cai cach TTHC dén céc x4,
phuong, dac biét trong cOng tac ra soat, kiém soat TTHC ctia cip x3, phuong.

V. KIEN NGHI, PE XUAT:

1. P& nghi UBND Tinh xem xét hd trg ngudn kinh phi cap cho céc don vi
trién khai dau tu xay dung co s& vat chat (Phong tiép nhan va tra két qua hd so,
thiét bi tin hoc, phén mém...) dé thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong
hién dai.

2. D& nghi Tinh té chuc 16p dao tao tip huin vé chuyén mén nghiép vu va
vin héa tmg xir, giao tiép véi ca nhan, t chire cho Cén b cong chirc bd phan
tiép nhan va tra két qua.



3. D& nghi UBND Tinh khi ra quyét dinh bai b c4c TTHC cii, cong bd
TTHC méi thay d6i, bd sung kip thoi tao didu kién thuén loi cho cac co quan
hanh chinh giai quyét thu tuc cho cong dén, td chirc duge kip thoi va chinh xac.

4 Dé nghi UBND Tinh c6 co ché, chinh sich dai ngd cho can b chuyén
trach v& CNTT va CBCC truc tiép tai Bo phan t1ep nhan va tra ket1 qua

Uy ban nhén dan thj xa Bim Son bao Ccap

Noinhin:
- Nhu trén;
- Luu: VT, NV.

Bui Huy Hang
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