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Bim Son, ngay'(4 thang 10 nam 2017

Kinh gui: TruOng cac phong, ban UBND thi xa Bim San.

Trong thai gian viTa qua, Chu tich UBND thi xa Bim San nh~n duQ'c

nhiSu kiSn phim anh cua t6 chuc, ca nhan vS vi~c tiSp nh~n, giai quySt va tra

kSt qua h6 sa dS nghi giai quySt thu t\lChanh chinh khong dung quy dinh nhu:

- Yeu cfiu b6 sung van ban, gi~y khong dung theo quy dinh thanh phfin h6

TTHC duQ'cniem ySt cong khai t~i Trung tam hanh chinh cong thi xa Bim

- Thanh phfin h6 sa dung nhung cac phong ban vfin tir ch6i giai quySt,

khong co van ban tra lai C\lthS ra rang, do tir ch6i giai quySt h6

- Cac phong chuyen mon t\I tiSp nh~n h6 sa, giai quySt va tra kSt qua

TTHC khong thong qua Trung tam Hanh chinh cong Thi xa;

- Vfin con tinh tr~ng dS h6 sa trS h~n...

US ch~n chinh tinh tr~mgtren, Chu tich UBND Thi xa yeu cfiu cac phong,

ban chuyen mon, Trung tam Hanh chinh cong thi xa tang cuang cong tac ph6i

hQ'Ptrong giai quySt TTHC; th\Ic hi~n nghiem cac quy dinh, quy trinh vS giai

quySt TTHC cho t6 chuc, ca nhan, C\lthS nhu sau:

1. Ch~p hanh t6t nguyen cic "3 khong" trong giai quySt TTHC (theo Thong

bao s6 54!fB-UBNP ngay cua chu tich UBND tinh Thanh Hoa).

2. Vi~c tiSp nh~n h6 sa dS nghi giai quySt TTHC phai duQ'c th\Ic hi~n t~i

Trung tam Hanh chinh cong, co phiSu tiSp nh~n va phiSu kiSm soat qua trinh

giai quySt h6 sa theo quy dinh.

3. Tuan thu quy trinh tiSp nh~n, giai quySt, va tra h6 sa TTHC theo DiSu

6, QuySt dinh s6 09/20 TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuang Chinh phu.

- Trung tam Hanh chinh cong th\Ic hi~n vi~c tu v~n, tiSp nh~n, ra soat,

kiSm tra tinh hQ'pl~ theo quy dinh vS h6 sa TTHC cua t6 chuc, ca nhan:

+ Truang hQ'Ph6 sa khong thuQc ph~m vi giai quySt cua UBND Thi xa thi

huang dfin dS ca nhan, t6 chuc dSn ca quan co thAmquySn giai quySt;

+ Truang hQ'Ph6 sa chua hQ'P1~thi huang dfin cong dan b6 sung h6 sa C\l

thS theo mfiu s6 01 t~i Ph\l l\lc ban hanh kern theo QuySt dinh s6 09/2015/QD-

TTg ngay cua Thu tuang Chinh phu;



+D6i v6i h6 sa hgp 1~,can bQtiSp nh~ l?p phiSu tiSp nh?n h6 sa trinh 1anh

d?o Trung tam kiSm soat sau do chuySn dSn cac phong chuyen mon giai quyS~.

- Sau khi tiSp nh?n h6 sa TTHC do Trung tam H~mh chi~ cong chuyen

dSn, phong chuyen mon nghien cUu, xem xet:

+ D6i v6i h6 sa du diSu ki~n giai quySt: Giai quySt va tra kS~qua giai quySt

TTHC vS Trung tam HCC dS tra kSt qua cho t6 chuc, cong dan theo iquydinh.

+ D6i v6i h6 sa chua du diSu ki~n giai quySt: Phong ban qhuyen mon tra

l?i h6 sO'kern theo thong bao b~ng van ban va neu ro 1ydo, nQi dung cful b6 sung.

+ D6i v6i h6 sa khong du diSu ki~n giai quySt: Phong ban~huyen mon tra

l?i h6 sO'va thong bao b~ng van ban neu ro 1y do khong giai quySt h6 sa. Thai

h?n thong bao phai trong thai h?n giai quySt h6 sa theo quy dinh. ,

+ Cac h6 sO'qua h?n gi~i qUYSt:Phong ban chuyen mon g~ai quySt h6 sO'

phai thong bao b~ng van bancho t6 chuc, ca nhan va Trung t~m hanh chinh

cong Thi xa kern theo van ban xin 16i ca nhan, t6 chuc, trong do ghi ro ly do qua

h?n, thai h?n tra kSt qua.

H6 sa giai quySt TTHC cua cong dan khi trinh Lanh d?o phe

duy~t phai kern theo phiSu tiSp nh?n h6 sa da kiSm soat, xac nh?n cua Lanh
d?o Trung tam.

Yeu cAu cac phong chuyen mon va Trung tam Hanh chinh cong Thi xa
nghiem tuc thvc hi~n.l.

- Nhu tren;

- CM tjeh, cae PCT UBND TX;
- Luu: VT.

Bui Huy Hung
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